REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA
ELEKTRONICZNA ZA POSREDNICTWEM
PORTALU

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki techniczne swiadczenia przez BUSINESS

MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA z siedziba w Krakowie

al. 29 Listopada 130, 31-406 Krakow, ustug droga elektroniczng, W szczegolnosci za
posrednictwem witryn WWW, newsletterow i innych form przekazu wykorzystujacych
droge elektroniczng, a nalezacych do BUSINESS MANAGEMENT J.MOSIADZ,

D.RZASA SPOLKA JAWNA. Uzytkownik korzystajacy z ustug droga elektroniczna za
posrednictwem portalu akceptuje zasady zawarte w niniejszym Regulaminie.

2. Niniejszy Regulamin znajduje  zastosowanie wobec podmiotow bedacych
przedsi¢biorcami W rozumieniu przepisow art. 431 ustawy z dn. 23.04.1964 r. — Kodeks
cywilny (t. jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 380, z pézn. zm.), tj. 0s6b fizycznych, osob
prawnych i jednostek organizacyjnych niebgedacych osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzacych we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza

lub zawodowa oraz jednostek budzetowych i instytucji publicznych.

I. Definicje:

1. Usluga — wszelkie czynno$ci $wiadczone drogg elektroniczng przez BUSINESS

MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA aw szczegélnosci dostep

do serwisow informacyjnych znajdujacych si¢ na nalezacych do BUSINESS

MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA witrynach WWW,

plikow, for i grup dyskusyjnych, formularzy zamowien i subskrypcji newsletterow a

takze swiadczenia innych ustug.

2. Uzytkownik — 0soba ktora zostata zarejestrowana do uzytkowania ushugi.

3. Uslugodawca — $wiadczacym ushuge jest BUSINESS MANAGEMENT

J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA z siedziba w Krakowie al. 29 Listopada 130,
31-406 Krakow.

4. Uslugobiorca — Uzytkownik, ktory zawart z Ustugodawcg umowe 0 §wiadczenie ustugi

(zwany dalej ,,Ustugobiorca”).

5. Przedsi¢biorca korzystajacy z czesciowej ochrony konsumenckiej — osoba fizyczna,
korzystajaca z z czeSciowej ochrony przewidzianej dla konsumentow na podstawie art.

385°, 556%, 556°, 576° Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. — Kodeks cywilny (Dz. U. Z

2019 r. poz. 1145 1z pdzniejszymi zmianami) oraz art. 38a Ustawy
z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U. Z 2019r., poz. 134 i 730
Z pozniejszymi zmianami) zawierajaca umowe¢ O $wiadczenie ushugi z
Ustugodawca, bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoScig gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego,
wynikajacego W szczegodlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i

Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej.

6. System teleinformatyczny — =zespdt wspolpracujacych ze soba urzadzen

informatycznych i oprogramowania, pozwalajacy na swiadczenie Ustug, w tym takze

zapewniajgcy ~ przetwarzanie i przechowywanie, a takze  wysylanie

i odbieranie danych poprzez sie¢ Internet lub poczte elektroniczng



Okres testowy (bezplatny) — to czas do namystu, w ktorym Uzytkownik ma prawo do
bezptatnego korzystania z  Ustugi, umozliwiajacy niezaklocong oceng oferty.

Rejestracja, postepowanie reklamacyjne

W celu uzyskania dostepu do Ustug Swiadczonych odplatnie i nieodplatnie
konieczne jest dokonanie Rejestracji. Rejestracji mozna dokona¢ poprzez:

1.1. Formularz dostgpny na stronie.
1.2. Zgodeg Sms (' w postaci odpowiedzi zwrotnej o tresci TAK).

1.3. Zgode ustng (w postaci stow wyrazajacych jednoznaczng akceptacje np. TAK,
AKCEPTUIJE, ZATWIERDZAM, ZGADZAM SIE, WYRAZAM) itp...

Poprawnie przeprowadzona Rejestracja wymieniona w punktach 1-1.3 jest
rownoznaczna z $wiadomym os$wiadczeniem woli uzytkownika 0 przyjeciu oferty i
prowadzi do zawarcia umowy o:

2.1. Zapoznaniu si¢ przez Uzytkownika z opisem i zakresem ustug $wiadczonych przez
BUSINESS MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA oraz
warunkami ich $wiadczenia przez Administratora, przestanymi na adres email
podany przez uzytkownika.

2.2. Zapoznaniu si¢ przez Uzytkownika z postanowieniami Regulaminu oraz ich
akceptacjg | zobowigzaniem si¢ do ich przestrzegania bez zastrzezen, przestanymi
na adres email podany przez uzytkownika.

2.3. Ztozeniu przez Uzytkownika o§wiadczenia, ze podane dane sa zgodne z prawda
oraz, ze jest upowazniony do sktadania oswiadczen woli.

2.4. Ztozeniem o$wiadczenia, ze przyjmuje ofertg, akceptuje regulamin i jest to
moment zawarcia umowy na okres testowy oraz nast¢pujacy po nim okres
abonamentowy, jesli Uzytkownik nie odstapi od umowy w czasie okreslonym w
Regulaminie swiadczenia ustug.

Uzytkownik przystepuje do umowy dobrowolnie, swiadomie i swobodnie potwierdzajac
dane.

3.1. Dane logowania: adres e- mail .

3.2. Imig¢ i nazwisko osoby zamawiajacej ustuge, uprawnionej do dziatania w tym
zakresie w imieniu Uzytkownika.

3.3. Pelng nazwe uzytkownika.

3.4. nr NIP.

3.5. Informacje czy jest podatnikiem Vat czynnym/nieczynnym.

3.6. Numer telefonu kontaktowego.

3.7. Adres (miasto, kod pocztowy, nazwa ulicy, nr domu, nr lokalu).

Uzytkownik w trakcie rejestracji wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowych
od Administratora na adres poczty elektronicznej ktory potwierdzit. Zgoda na
otrzymywanie informacji handlowych jest dobrowolna i moze by¢ w kazdej chwili

cofnieta, przy czym zgoda taka nie jest wymagana, o ile podany przez w/w Uzytkownika
niebgdacego osobg fizyczng adres poczty elektronicznej jest jego podstawowym
firmowym adresem e-mail, udostgpnionym w ogélnodostepnych zrodtach.
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Ustugobiorca, potwierdzajagc dane, zobowigzany jest do podania kompletnych i
prawdziwych danych umozliwiajacych identyfikacje Ustugobiorcy w toku zwyktych
czynnosci, bez ponoszenia dodatkowych naktadow przez Ustugodawce.

Ushugodawca przekazuje Ustugobiorcy tre§¢ Regulaminu w postaci aktywnego linku
przestanego w wiadomosci sms dostarczonego do Ustugobiorcy na jeden dzien roboczy
przed rejestracja, oraz w wiadomosci email na wskazany przez Ustugobiorce adres
mailowy w postaci pliku PDF.

6.1. Tres¢ Regulaminu zostaje dostarczona Ustugobiorcy roéwniez w wiadomosci
rejestracyjnej jak 1 przypominajacej, zarowno jako elektroniczny dokument
dostepny na stronie Portalu, jak i w formie pliku PDF, zataczonego do wiadomosci.

6.2. Niezaleznie od realizacji obowigzku informacyjnego wobec Ustugobiorcy,
Ustlugobiorca zawierajac umowe sklada o$wiadczenie 0 zapoznaniu si¢ z
regulaminem i jego postanowieniami, oraz w ciggu 14 dni podejmie decyzje
odnosnie realizacji postanowien umowy.

Ustugobiorca jest zobowigzany do nicudostepniania sSwojego loginu i hasta
jakiemukolwiek innemu podmiotowi.

Zmiany warunkéw umowy dokonuje si¢ wylacznie w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.

Ustugodawca nie ma obowigzku zwrotu optaty abonamentowej w przypadku
rozwigzania umowy z winy Ustugobiorcy przed uplywem okresu, na jaki zostat
wykupiony abonament. Dotyczy to sytuacji razgcego naruszania ustalonych zasad
wspotpracy z winy Ustugobiorcy.

Ustlugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za problemy w dostepie do ustug, nie
lezace po stronie Ustugodawcy, W szczegdlnosci zawinione przez operatora
internetowego u Ustugobiorcy, serwery, poczty elektronicznej Ustugobiorcy,
nieprawidtowa konfiguracje¢ komputera Uslugobiorcy, obecnos¢ szkodliwego
oprogramowania na komputerze Ustugobiorcy (wirusy, trojany itp.). Ustugodawca
doktada wszelkich staran (w zakresie swoich mozliwosci), aby pomoc Ustugobiorcom
wyeliminowaé problem. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przerw technicznych
zwigzanych z konserwacjg Serwerow.

Strony ustalaja, ze podstawg do ztozenia reklamacji moze by¢ wytacznie brak zgodnosci
ustugi oraz sposobu jej $wiadczenia z warunkami umowy okreSlonymi W
Regulaminie. Podstawy reklamacji nie moga stanowic¢ okolicznosci powotywania si¢ na
btad os$wiadczenia woli w sytuacji $wiadomego, ztozonego os$wiadczenia woli 0
przyjeciu i akceptacji oferty. Btad moze polega¢ wylacznie na nieprawidtowosci
widzenia i by¢ istotny, dotyczy¢ treSci umowy nie zas okolicznosci, Ktore nastgpity w
toku wykonywania umowy doprowadzajac stron¢ do przekazania, ze jej decyzja byta
btedna. Lekkomys$lno$¢, nieumiejetnos¢ przewidywania czy tez wnioskowania stanowi
przeszkod¢ w powolywaniu si¢ na btad. Ustugodawca nie odpowiada, w szczegolnosci
okoliczno$¢ nie zapoznania si¢ przez Ustugobiorce z tre$cig Regulaminu, brakiem
dostepu do Internetu.

11.1. Reklamacje z ustugi nalezy ztozy¢ poprzez formularz reklamacyjny, ktory
moze by¢ wydrukowany, rgcznie wypetniony 1 przestany droga elektroniczng
na adres



bok@egpp.pl lub poczta na adres Spotki pod rygorem niewaznosci.

12. Wszelkie reklamacje techniczne dotyczace funkcjonowania Portalu oraz problemy

z korzystaniem ze $wiadczonych za jego posrednictwem ustug nalezy zgtasza¢ droga
elektroniczng poprzez formularz kontaktu lub na e-mail podany w zaktadce kontakt
z podaniem szczegolowego opisu reklamacji (w szczegolnosci doktadny adres URL
strony, na ktorej wystepuje problem, oraz dotagczony do przestanej wiadomosci e-mail
zrzut ekranu pokazujacy widok z momentu wystgpienia problemu) oraz podaniem
doktadnych danych identyfikujacych reklamujacego (login, NIP, nazwa firmy, numer
zamowienia). Zgloszenia nalezy dokona¢ niezwlocznie po pojawieniu si¢ problemu. Brak
zgloszenia problemu z dostgpem do ustugi w ciggu 10 dni po ztozeniu zamoéwienia
skutkuje uznaniem prawidtowego funkcjonowania ustugi u Ushlugobiorcy. Termin
rozpatrzenia reklamacji wynosi 30 dni od dnia przestania przez Ustugobiorce
prawidlowego zgloszenia (z pelnym zestawem w/w danych) w szczegolnych
przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu .Uslugobiorca zostaje zawiadomiony
droga elektroniczng 0 wyniku postgpowania reklamacyjnego.

[11. Zawarcie | rozwiazanie umowy

Regulamin stanowi integralna cz¢$¢ zawieranych przez BUSINESS MANAGEMENT
J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA z Uzytkownikiem umoéw o0 Swiadczenie
ustug droga elektroniczna.

1.

Zamoéwienie  ustug  $wiadczonych za  posrednictwem  Portalu  BUSINESS
MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA mozna sktada¢  przy
wykorzystaniu srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, tj. formularza zamoéwienia
dostgpnego na stronie Portalu wypetnionego osobiscie lub za posrednictwem
konsultanta, poczty elektronicznej, SMS lub rozmowy z przedstawicielem
potwierdzajacej zgode na uruchomienie ustugi.

1.1. Kazdemu ustugobiorcy na dzien przed rejestracjg zostaje dostarczona wiadomo$é
SMS w ktorej otrzymuje regulamin, cennik, polityke prywatnosci, sposob
odstgpienia.

Dzien rejestracji rozpoczyna 14-dniowy okres testowy, w ktorym Ustugobiorca ma
prawo do 14-dniowego okresu bezptatnego korzystania z Ustugi, stuzacy zapoznaniu si¢
przez Ustugobiorce z funkcjonalnosciag wybranej ustugi, oraz Regulaminem i
przestanymi dokumentami.

Realizacja umowy rozpoczyna si¢ W nastgpnym dniu roboczym, od przyjecia
oswiadczenia od ustugobiorcy | wyrazeniu zgody na uruchomienie ustugi.

Ustugobiorca otrzymuje od ustugodawcy informacj¢ przypominajacg 0 konczacym si¢
okresie testowym wysytang na skrzynk¢ email migdzy 9 a 10 dniem.

Ushlugobiorca ma mozliwo$¢ umieszczenia na stronie Portalu banneru reklamowego z
linkiem do swojej firmy lub mozliwos$¢ zlecenia wykonania banneru swojej firmy i
umieszczenie go na stronie Portalu poprzez przestanie tresci i logo firmy na adres e-
mail podany w zaktadce kontakt.

Ustugodawca daje kazdemu Ustugobiorcy mozliwos¢ zapoznania si¢ z ustuga w
terminie 14 dni liczonych od dnia Rejestracji.
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6.1. Uslugobiorca ma obowigzek w ciggu 14 dni podja¢ decyzje, jezeli decyzja jest
pozytywna nie wykonuje zadnych czynnosci, w przeciwnym wypadku wypetia
formularz odstgpienia od umowy dostepny w zaktadce kontakt lub w inny pisemny
sposob zawiadamia Ustugodawce 0 swojej decyzji.

6.2. Brak odstgpienia - rezygnacji jest spetnieniem warunkéw umowy okreslonych w
Regulaminie i skutkuje kontynuacja ustugi na ptatny okres abonamentowy.

Aktywacji mozna dokona¢ za pomocg formularza rejestracyjnego dostepnego na stronie
portalu. W tym celu nalezy wypetni¢ wszystkie pola formularza.

Aktywacji mozna dokona¢ poprzez akceptacje wiadomosci SMS-owej otrzymanej od
Ushlugobiorcy 0 tresci: ,,Zatwierdzam sposéb uruchomienia uslugi, ktora jest
zwigzana z Pana/Pani dzialalnos$cia gospodarcza, zapoznam sie¢ z regulaminem i
cennikiem. Przyjmuje oferte, oraz wyrazam zgode na przestanie jej na maila”.

Aktywacji mozna dokona¢ poprzez ustne o$wiadczenie, W postaci stow wyrazajgcych
jednoznaczng akceptacje TAK, AKCEPTUJE, ZATWIERDZAM, ZGADZAM SIE,
WYRAZAM itp. po wczesniejszym odczytaniu przez konsultanta zgody niezbednej do
uruchomienia ustugi o tresci ,,Zatwierdzam sposéb uruchomienia ushugi, ktéra jest
zwigzana z Pana/Pani dzialalno$cia gospodarcza, zapoznam sie¢ z regulaminem i
cennikiem. Przyjmuje oferte, oraz wyrazam zgode na przestanie jej na maila.

Faktura VAT za ustugi zgodna z cennikiem zostaje wystawiona niezwlocznie po okresie
14-dniowego okresu bezptatnego (testowego) i przestana Uslugobiorcy droga
elektroniczng na podany w formularzu zaméwienia adres e-mail lub w formie papierowej
za posrednictwem nadawcy pocztowego.

Cena podana w zamoéwieniu jest ceng brutto. Ustuga jest objeta podatkiem VAT wedtug
obowigzujacej stawki. Uzytkownik upowaznia Administratora do wystawiania faktury
VAT bez podpisu ze strony Uzytkownika. Faktura VAT platna jest przelewem z
7- dniowym terminem ptatnosci.

Za dzien wykonania ustugi uznaje si¢ ostatni dzien okresu rozliczeniowego okreslonego
w formularzu zamoéwienia lub na wystawionej fakturze VAT.

W dniu rozpoczecia ustugi tj. po zakonczeniu 14 dniowego okresu bezptatnego umowe
uznaje si¢ za skutecznie zawartg na petny okres abonamentowy.

Ustuga jest rozliczana w okresach rozliczeniowych. Po zakonczeniu zamoéowionego
okresu abonamentowego Ustugodawca automatycznie przedituza umowe na kolejne
odpowiednie dla zamoéwienia okresy abonamentowe. Przedsigbiorca korzystajacy z
czesciowej ochrony konsumenckiej zostanie poinformowany w wiadomosci e-mail o
zblizajacym si¢ terminie konca obowigzujacego okresu abonamentowego.

Wypowiedzenie umowy na kolejny okres abonamentowy nalezy zlozy¢ poprzez
wiadomos¢ e-mail lub w inny pisemny sposob (adresy i numery telefonéw podane
w zaktadce kontakt) pod rygorem niewaznosci na 7 dni przed koncem okresu
abonamentowego. Po otrzymaniu wypowiedzenia w wyzej podanym terminie
Ushugodawca nalicza dwumiesigczny okres wypowiedzenia z ceng zgodna
z zaméwieniem wystawiajgc fakture za ten okres.

W przypadku, gdy Uzytkownik opdznia si¢ z zaptatg za ustuge, w catosci lub w czesci
Ustugodawca zleca windykowanie dtugu firmie windykacyjnej oraz prawo dochodzenia
odsetek ustawowych za czas opoznienia W zaptacie. Uslugodawca moze naliczy¢
odsetki od kwoty pozostatej do



zaplaty, poczynajac od dnia nastgpujacego po dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci
abonamentu.

17. Ustugodawca zastrzega sobie prawo naliczenia optaty za czynnosci windykacyjne

zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaptaty w
transakcjach handlowych (t. jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 684).

V. Cennik

- wersja elektroniczna

- wersja PDF

V.

VI.

Postanowienia ogélne

Wszelkie prawa do Portalu (jego elementow tekstowych, graficznych, zdje¢, aplikacji i
baz danych) sg zastrzezone na rzecz Ustugodawcy. Zarowno Portal, jak i kazdy z jego
elementow podlegaja ochronie przewidzianej przez polskie prawo, w tym w
szczegolnosci przepisy ustawy z dn. 04.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t. jedn. DzU. z 2016 r. poz. 666, ze zm.), ustawy
z dn. 27.07.2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U. poz. 1402, z p6zn. zm.) oraz ustawy z
dn. 16.04.1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. jedn. Dz. U. z 2003 r. poz.
1503, z p6zn. zm.).

Zaden z elementow Portalu nie moze byé zwielokrotniany, publikowany lub w inny
sposob publicznie wykorzystywany bez pisemnej zgody Ustugodawcy. Jakiekolwiek
drukowanie, kopiowanie czy inne wykorzystanie moze odbywac si¢ wylacznie dla
uzytku osobistego i w celu niekomercyjnym.

Ustugodawcy przystuguje prawo do kontroli korzystania z ustug $wiadczonych za
posrednictwem Portalu poprzez zbieranie danych i prowadzenie rejestrow
dokumentujacych korzystanie z ustug przez Ustugobiorcg.

Informacje zawarte na stronach Portalu majg charakter pogladowy i ryzyko ich
wykorzystania ponosi Ustugobiorca. Informacje te nie moga by¢ wykorzystywane w
szczegolnosci W postepowaniu administracyjnym, procesowym, a takze w innych
formach nieprocesowych.

Dane Ustugobiorcow sg gromadzone zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow, przetwarzanych w ramach
$wiadczenia Ustug jest BUSINESS MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA
SPOLKA JAWNA Spotka doklada wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe
Uzytkownikow przed nieuprawnionym dostepem do nich osob trzecich. Dane
przetwarzane sg w celu realizacji Ustug, a takze w przypadkach, gdy jest to niezbedne
dla  wypelnienia  prawnie  usprawiedliwionych celow przez BUSINESS
MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA jako Administratora
Danych, oraz w celach, na ktore Uzytkownik wyrazi zgode. Podawanie przez
Uzytkownikow ich danych osobowych jest zawsze dobrowolne. Jednakze niepodanie
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danych oznaczonych jako niezbedne, uniemozliwia rejestracj¢ na portalu BUSINESS
MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA, jak réwniez zlozenie
zamowienia, co w konsekwencji powoduje brak mozliwosci jego realizacji przez
BUSINESS MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA
Uzytkownicy majg prawo dost¢pu do tresci swoich danych, oraz ich poprawiania, atakze
do zadania zaprzestania przetwarzania swoich danych. Administrator Danych nie ponosi
odpowiedzialno$ci za podanie nieprawdziwych danych przez Uzytkownika.

Dane osobowe zawarte w formularzu zamoéwienia BUSINESS MANAGEMENT
J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA przechowuje i przetwarza w sposob oraz w
celach wskazanych w niniejszym Regulaminie, zgodnie z przepisami obowigzujacego
prawa.

Polityka prywatnosci
(cookies)https://egpp.pl/wp-
content/uploads/site/polityka.pdf

Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 30-05-2024r.

Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona przez Uzytkownika poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nos$niku lub pobranie w kazdej chwili ze strony internetowej
Portalu.

Postanowienia Regulaminu dotyczace Ustugobiorcy stosuje si¢ odpowiednio do
przedsigbiorcy wymienionego w dz. | pkt 5, ktory o$wiadczyt, ze nie wykorzysta ustugi
do prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej.

Ustuga oferowana przez BUSINESS MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA
SPOLKA JAWNA ma bezposredni zwiazek z prowadzong przez Ustugobiorce
dziatalnoscig gospodarcza, z uwagi na szerokg zawartos¢ portalu i tematyke
odpowiadajacg dziatalno$ci gospodarczej o rozbieznych kodach PKD.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ powszechnie
obowigzujace przepisy, w szczegolnosci zawarte w ustawie z dn. 23.04.1964 r. — Kodeks
cywilny i ustawie z dn. 18.07.2002 r. 0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t. jedn.
Dz.U. z 2016 r. poz. 1030, ze zm.), a w przypadku umoéw zawieranych z
Przedsi¢biorcg korzystajacym z czeSciowej ochrony konsumenckiej takze art. 38a
Ustawy z dnia 30 maja 2014r. O prawach konsumenta (Dz. U. Z 2019r., poz. 134
i 730).

Do rozstrzygania wszelkich sporow zwigzanych z niniejszg Umowg wlasciwy jest Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, za wyjatkiem Umoéw zawieranych
Z Przedsigbiorcg korzystajagcym z czgsciowej ochrony konsumenckiej, w  przypadku
ktorych  Sad  wilasciwy  okre§laja  przepisy  Ustawy z dnia 17.11.1964 r.
— Kodeks postgpowania cywilnego.

Pobierz wersje PDF requlaminu do druku

BUSINESS MANAGEMENT J.MOSIADZ, D.RZASA SPOLKA JAWNA 7 siedziba w


https://egpp.pl/wp-content/uploads/site/polityka.pdf
https://egpp.pl/wp-content/uploads/site/polityka.pdf

Krakowie al. 29 Listopada 130, 31-406 Krakow



